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Tack till deltagare

Vi vill rikta ett stort tack till alla foretag och organisationer som helhjartat har stallt upp pa besok,
intervjuer och telefonkontakter i detta samarbetsprojekt. Utan Ert stdd och hjalp hade denna studie
aldrig kunnat genomforas.

Vi har forsokt att fa en sa blandad sammansattning av foéretag och organisationer som mojligt. Detta
for att fa ta del av olika infallsvinklar och erfarenheter avseende depaarbete, kompetensforsorjning av
underhallspersonal och utvecklingsarbete i branschen.

Medverkande féretag och organisationer

SEKO — Service och kommunikationsfacket

Solberga station AB

Svensk Tagkraft AB

Bombardier Transportation Sweden AB

SweMaint AB

EuroMaint Rail AB

Yrkeshogskolan Syd samt elever vid YH-utbildningen “Tagtekniker”
Swedtrac AB

NRSA

BS Verkstader AB

TXG Maintenance AB

Nordic Re-finance AB

Trafikverksskolan

Kunskapscompaniet samt elever vid komvuxutbildningen “"Tagteknik” i Eskilstuna
Jernhusen

Riksorganisationen Svenskt Underhall

Viktor Dahl

Magnusson & Kennberg Varumarkesutveckling AB

MTR Yrkeshogskola samt elever vid YH-utbildningen “"Tagtekniker” i Stockholm
Arbetsformedlingen Jonkopings Lan

Mantena Sverige AB

GreenCargo AB

MTR Tech AB

Alstom Transport AB
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Om samarbetsprojektet

Syfte och mal med detta samarbetsprojekt

Syftet med att undersoka situationen avseende kompetensforsoérjning och kompetensutveckling ar att
det finns en upplevd stor brist pa underhallspersonal i nutid och framtid.

Malet med samarbetsprojektet ar att, via faktaunderlag och analyser i slutrapporten, klargora
situationen och ge inspiration och underlag till efterféljande projekt, aktiviteter, utbildningsinsatser
mm.

Onskat lage

Onskvart lage vore en fungerande kompetensférsérjning i hela landet av underhéllspersonal med
relevant kompetens. Onskvért vore dven ett fungerande samarbete inom aktérerna for att sikerstélla
attraktiva arbetsplatser och utbildningsplatser, ta fram gemensamma utbildningsplaner, sakerstalla
praktikplatser och en marknadsforing som lockar potentiella elever till utbildningsenheterna. Det finns
goda exempel pa sadant samarbete, tex inom utbildning av lokférare dar bade naringslivet och
utbildningsaktorer gor gemensam sak for att tacka anstalliningsbehoven.

Effekt pa kort sikt

Den kortsiktiga effekten blir att branschen far tillhanda ett
resultatdokument som redovisar nulage och tankbara
utvecklingsomraden. Redovisningen skulle kunna leda till ett
utdkat branschsamarbete samt utveckling av fler utbildningar och
utbildningsorter om studien visar att det finns sddana behov.
Detta i sin tur skall férhoppningsvis leda till att fler personer sdker
sig till utbildningarna och sedan anstalls hos aktérerna som
underhallspersonal.

Effekt pa lang sikt

Effekterna pa lang sikt skulle kunna bli en val fungerande

kompetensforsorjning hos underhallsaktorerna. Detta ar en

forutsattning for att person- och godstrafiken skall kunna fungera

effektivt. Det kravs dven att det finns underhallspersonal till arbetsfordon och arbetsmaskiner for
underhall och nybyggnation av befintliga och framtida jarnvagsnat.

Resultatet skall presenteras och spridas pa féljande satt

Redovisningen skall innehalla bade nuldge, framtida behov samt analyser av potentiella efterféljande
aktiviteter for att sakerstalla en effektiv kompetensforsorjning kopplat till marknadens behov.
Rapporten skall offentliggdras via mailutskick till olika natverk samt som underlag till ett
genomfdrande av en resultatkonferens.

Rapporten kommer att finnas for kostnadsfri nerladdning pa hemsidan for Framtidens Jarnvag.
Namn pa deltagande féretag och organisationer skall presenteras i rapporten, men respektive svar i

faktainsamlingen skall vara anonyma.

Denna rapport utger sig inte for att vara heltdckande avseende utvecklingsomraden eller aktorer i
branschen.

De fotografier som anvands i denna rapport dr tagna av Hans-Inge Almgren i projektet Framtidens
Jarnvag, om inget annat anges. Medgivande for publicering har erhallits av medverkande féretag och
personer pa bilderna.
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Sammanfattning

Det kan konstateras att underhallsbranschen uppvisar ett stort engagemang och en stor vilja att
arbeta med utvecklingsfragor inom kompetensforsorjning och kompetensutveckling.

Det ar ocksa tydligt att branschens foretag, utbildningsaktorer och andra relaterade verksamheter ar
intresserade av att undersdka mojligheter till ett utokat samarbete under ordnade former.

Bland utvecklingsomraden kan ndmnas;

Struktur och nomenklatur fér yrkesindelning och kravstallande

Enligt radande lagstiftning kravs det att foretagen identifierar och faststaller befattningar med
tillhérande kompetenskrav.

| dagslaget anvdnds manga olika benamningar avseende underhallspersonalen pa foretagen. Det ar
naturligtvis upp till varje enskilt foretag att anvanda valfri bendmning pa sin personal, men en
gemensam nomenklatur inom branschen skulle ha manga fordelar i tex marknadsféring och for att
pavisa majliga karriarmojligheter inom branschen och pa enskilda féretag.

Krav pa kunskaper och fardigheter i svenska spraket

Detta ar ett omrade som paverkar bade anstallningsbarhet och formagan till en effektiv skolgang.
Detta galler i forsta hand personer som skall arbeta med sakerhetspaverkande underhall. Det finns
exempel pd hur tex en “sprakkravstrappa” skulle kunna struktureras. Aven inom detta omrade bor
branschen bli dverens om vilka sprakkravsnivaer som ér relevanta for olika typer av befattningar.

Kompetensforsérjning och kompetensutveckling

Det rader en stor differens mellan anstallningsbehov och antalet utexaminerade elever. Detta innebér
att ett stort rekryteringsarbete vantar for underhallsforetagen, avseende personer som behovs
rekryteras utanfor skolsystemet. Det verkar finnas bade behov och 6nskemal om fler utbildningsorter
och utbildningsanordnare inom omradet underhallspersonal. Detta kraver dven ett utokat samarbete
mellan utbildningsanordnarna samt mellan utbildningsanordnarna och underhallsforetagen.

Branschsamarbete

Det verkar finnas ett intresse, och behov, av samarbete avseende kompetensférsdrjning och
kompetensutveckling inom branschen. En orsak till att detta samarbete inte har kommit till stand i
dagslaget, ar bland annat att det saknas en uttalad branschorganisation som plattform for branschens
utvecklingsfragor. Aven konkurrenssituationen upplevs som férsvarande for ett effektivt samarbete i
dagslaget.
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Snabba fakta

Antal medverkande foretag med underhallsverksamhet ar 11 st
Antal medverkande foretag med konsultverksamhet ar 3 st
Antal medverkande utbildningsaktorer ar 4 st

Antal medverkande elever hos utbildningsaktorerna 55 st

Antal medverkande 6vriga organisationer 6 st

Totalt antal anstallda hos underhallsféretagen som arbetar med underhallsverksamhet ca 2000 st
Anstéaliningsbehov av underhallspersonal i dagslaget ca 90 st

Anstéliningsbehov av underhallspersonal under kommande 5 ars period ca 620 st
Anstéllningsbehov vid planerade och paboérjade nya depaer och verkstader inom kommande 5 ars
period ar ca 300 — 400 st utdver ovanstaende anstallningsbehov.

Antal utexaminerade elever fran utbildningsaktdrerna per ar ca 50 st

Antal kvinnor som arbetar som underhallspersonal i dagslaget ca 50 st
Antal kvinnor som ar under utbildning ca 8 st

Antal man som arbetar som underhallspersonal i dagslaget ca 1950 st
Antal man som ar under utbildning ca 47 st

Antal personer med utrikes bakgrund som arbetar som underhallspersonal i dagsléget ca 620 st
Antal personer med utrikes bakgrund som ar under utbildning ca 27 st

Antal personer med inrikes bakgrund som arbetar som underhallspersonal i dagslédget ca 1380 st
Antal personer med inrikes bakgrund som ar under utbildning ca 28 st

Aldersstrukturen hos respektive underhallsaktor skiljer sig ganska mycket at. Generellt kan man saga
att det ar lite farre anstéllda mellan 30 - 50 ar och ganska manga i spannet 51+ ar.
Medelaldern pa nuvarande studenter ar 30 ar

Néastan alla deltagande underhallsaktorer sdger att man kan ta emot ett mindre antal praktikanter.
7 av 11 underhallsféretag sager att man inte har utbildade handledare.

Samtliga underhallsféretag séger att dom arbetar aktivt med bade miljo och arbetsmiljofragor i
foretagen. Det finns utvecklingsomraden, men generellt sett fungerar det bra. Nagra foretag ar
dessutom certifierade for miljo och / eller arbetsmiljo.

Fordelning facklig tillhorighet avseende underhallsbolagen ar féljande (nagra ar anslutna till fler an
en); SEKO 8 st, IF Metall 4 st, ST 2 st

Fordelning anslutning till arbetsgivarorganisation; Almega 8 st, Teknikforetagen 2 st,
Industriarbetsgivarna 1 st

e EUROPEISKA .
SRR UNONEN MED STOD AV
* * uropeiska 2 = - - 6 -
e o regionala REGION JONKOPINGS LAN
utvecklingsfonden



Depaer och verkstader
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EuroMaint
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@ BS Verkstader
TXG Maintenance
Green Cargo

MTR Tech
® Alstom
) Mantena

Planerade eller pabérjade
depabyggnationer de
kommande aren

Enligt Jernhusen bor planering och
placering av depaer och verkstéder ta
héansyn till féljande:

+ Ligga néra en start eller &ndstation dér fordonen har en
naturlig slut/startpunkt for trafik

« Sparanslutningar till depdomrade méste ha tillrécklig
kapacitet

« Vaganslutningar till depaomrade fér personal och
vagtransporter maste ha tillracklig kapacitet

+ Markomrade maste vara tillrackligt stort for att sékra
framtida kapacitetshéjningar

HASSLEHOLM
HELSINGBORG . + Depan bor ligga i omrade dér det finns tillgang il
LANDSKRONA vélutbildad arbetskraft till ratt kostnad
MALMG . 2 + Depén maste ligga inom omrade dar miljpaspekter (mark,
ljud, ljus) inte kommer att innebé&ra hinder fér drift (klagande
grannar, framtida bostadsexpansioner m.m)
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Omvarlds- och branschkrav pa kompetens

Nedanstdende redovisning av omvarlds- och branschkrav, avsnitt 1 till och med avsnitt 4, ar utdrag ur
en rapport som Framtidens Jarnvag har gett Michael Carlsson fran Solberga Station AB i uppdrag att ta
fram. En del intervjuade personer tycker att det ar lite svart att skapa sig en 6verblick éver vilka krav
som stélls. Darfor redovisar vi nedan en sammanstallning som kan ge en tydligare bild 6ver detta och
vi hoppas att det kan vara ett stdd i ert fortsatta arbete.

1 Inledning

Att den som utfor ett fordonsunderhall behover ha en darfor lamplig kompetens ar i regel uppenbart.
Daremot ar kravbilden pa typen av sddan kompetens ganska oklar fran myndighetshall. Man kan
sammanfatta kravet till att beskriva det som att den som gor underhall ska ha "tillracklig” kompetens,
och de inblandade verksamhetsutdvarna har att sjalva definiera vad det innebar. Det ar ett relativt
stort ansvar som inte alltid star klart for alla i kedjan fran fordonsagare till verkstad, och pa vilket satt
de olika verksamhetsutdvarna berdrs av “tillracklighetskravet”. Det leder till att definitionen av
"tillrdacklig kompetens” varierar stort i praktiken, och att olika verksamhetsutdvare har vitt skilda satt
att kategorisera sadana kompetenser pa.

Fjdrde jéirnvigspaketet

En storre forandring i gdllande bestammelser genomfors just
nu. Ett antal nya férordningar, lagar och foreskrifter trader
successivt i kraft och innebar forandringar i kravbilden. Da
detta dokument skrivs har dnnu inte de svenska
lagandringarna till foljd av fjarde jarnvagspaketet publicerats.
Det gar dock att sammanstalla en bild av krav och metoder att
efterleva dem i forening med vad som ar tillgangligt nu.
Jarnvagslagen 2004:519 kommer att delas upp i fyra nya lagar
men kravbilden férvantas inte dndras i egentlig mening
betraffande tagteknikerns kompetens eller hélsa.

Detta dokument beskriver de befintliga och snart kommande myndighetskraven pa en tagteknikers
kompetens, hur sadan kompetens forvaltas i branschen idag, samt om det kompetensbehov som
generellt efterfragas idag.

2 Halsokrav

Med stod av Jarnvagslagen foreskriver Transportstyrelsen halsokrav pa personal som utfor
trafiksdkerhetspaverkande arbete. Ett trafiksakerhetspaverkande arbete ar t ex fordonsunderhall av
sakerhetskritiska system, t ex reparation av bromsar osv.

2.1 Jarnvagslagen 2004:519 2 kap 4§

“En infrastrukturférvaltare eller ett jarnvdgsféretag far inte tilldela ndgon arbetsuppgifter av betydelse
fér sdkerheten utan att denne har genomgadtt Iékarundersékning som utvisar att det inte finns ndgra

hinder av hélsoskdl.

Den som har arbetsuppgifter av betydelse fér sikerheten ska regelbundet och i 6vrigt vid behov
genomgda ldkarundersékning.”
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2.2 TSFS 2019:112

Transportstyrelsen foreskrift om halsa for den som utfor sakerhetskritiska arbetsmoment (utom
lokforare och tagpersonal vars héalsokrav framgar av EU-forordningar) sager:

“En person som utfor sikerhetskritiska arbetsuppgifter far inte
1. ha sjukdomar eller tillstand med konsekvenser som innebdr en trafiksdkerhetsrisk, eller
2. anvinda ldkemedel eller andra medel med konsekvenser som innebdr en trafiksdkerhetsrisk.”

Foreskriften redovisar halsokriterierna som ska vara uppfyllda.

3 Kompetenskrav

3.1 Jarnvégslagen2004:519,2kap3§

“De som dr sysselsatta i en infrastrukturforvaltares eller ett jarnvdgsforetags verksamhet skall ha god
kdnnedom om de férhdllanden, féreskrifter och villkor som géller fér verksamheten och som berér

deras arbetsuppgifter.

Arbetsuppgifter av betydelse for sdkerheten far utféras endast av den som med hdnsyn till
yrkeskunnande, hélsotillstand och personliga férhdllanden i 6vrigt anses ldmplig.”

Harav foljer ett behov av att definiera vad lampligt yrkeskunnande innebar.
3.2 Elsékerhetslagen2016:732,6§
“Den som innehar en starkstrémsanldggning ska se till att

1. det fortlépande kontrolleras att anldggningen ger betryggande sdkerhet mot personskada och
sakskada, och

2. arbete som utférs pa eller i anslutning till anldggningen gors pa ett sadant sdtt och utférs av eller
under ledning av personer med sadana kunskaper och férdigheter att betryggande sékerhet ges mot
personskada och sakskada.”

Ett elektriskt lok ar per definition en ”starkstromsanlaggning” eftersom det har sadan spanning,
stromstyrka eller frekvens som kan orsaka nagon form av person- eller sakskada. Ifraga om
kompetenskrav galler féljande: Elsdakerhetslagen har ett krav om “installatorsbehorighet” som endast
géller arbete pa “fasta anldaggningar”, d v s kraftledningsnat fran kraftverk och fram till vagguttaget.

Denna fasta anlaggningsdel ar en anlaggning avsedd for att framleda elektrisk kraft till en férbrukare
som t ex en hushallsapparat, eller ett elektriskt lok. For arbeten pa en forbrukare finns inget krav om
installatorsbehorighet. Detta undantag galler tag, bilar, fartyg, flygplan, kort sagt for alla fordon.

Daremot galler anda kravet i punkt 2 ovan om tillrackliga kunskaper hos den som utfor arbeten pa
starkstromsanlaggningar. Den som ansvarar for anldggningen och/eller arbetet pd densamma ansvarar
alltsa for att definiera ett kompetenskrav for den som utfér sadana arbeten.

Aven om kraftkallan finns ombord pa loket, som i fallet med dieselelektriska lok dar en dieselmotor
drar en generator som ger strom till lokets traktionsmotorer for framdrivningen (och alltsa inte tar
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strommen fran en yttre kalla i form av en “fast anlaggning” som t ex kontaktledningen), ar hela det
dieselelektriska loket att betrakta som en “férbrukare” i Elsdkerhetslagens mening.

(Kalla: Elinspektor Peter Lindberg, Elsdkerhetsverket. Svar pa fraga 121117 till Elsékerhetsverket.)
3.3 EU/2019/773

Trader i kraft for tillampning successivt under 2019-2024 och benamns Teknisk specifikation for
driftskompabilitet (TSD) ”Drift och trafikledning”. Dokumentets tyngdpunkt ligger i granssnittet vid
jarnvagsforetagets trafikering av en infrastruktur.

Forordningen ska: “fér den berérda personalen ange de yrkesmdssiga kvalifikationer och de villkor
avseende hdélsa och sdkerhet i arbetet som krdvs for drift och underhall”

Pa jarnvagsforetaget stalls kravet att: ” Jarnvagsforetaget ska faststalla ett forfarande for att
sakerstélla att all sdkerhetsrelaterad ombordutrustning ar fullt fungerande och att taget kan
framforas pa ett sdkert satt.” Detta ar till viss del ocksa det arbete som utfors av en tagtekniker
(utover det som kan vara lokférarens kontroller av funktionalitet fore tags avgang osv).

3.4 EU/2018/762

Forordning om gemensamma krav pa sdkerhetsstyrningssystem. Detta dokument ska tillampas av
jarnvagsforetag fr o m 2020-06-16 och ersatter EU/1158/2010.

Det innehaller en kravlista pa de funktioner och system som ett jarnvagsforetags
sakerhetsstyrningssystem ska innehalla. | kombination med
EU/1078/2012 (se punkt nedan) framgar att det ocksa finns en
koppling till krav mot en underhallsleverantor och dennes personal.

Om kompetens i detta dokument:

”Organisationens kompetensstyrningssystem ska sckerstdlla att
personal som har en roll som pdverkar sdkerheten har kompetens fér
de sdkerhetsrelaterade arbetsuppgifter som de ansvarar for [...]
vilket minst ska omfatta

a) faststéllande av den kompetens (dvs. kunskap, férdigheter,
beteenden och attityder pd andra omrdden ¢n tekniska omréden)
som krdivs for sdkerhetsrelaterade arbetsuppgifter,

b) urvalsprinciper (krav pa grundldggande utbildningsniva, psykisk
och fysisk ldmplighet),

c¢) grundldggande utbildning, erfarenhet och kvalifikationer,
d) fortlépande utbildning och regelbunden uppdatering av befintlig kompetens,

e) regelbunden kompetensbedémning och kontroll av psykisk och fysisk Idmplighet fér att sdkerstélla
att kvalifikationer och fdrdigheter upprdtthdlls fortlépande,
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f) sérskild utbildning avseende relevanta delar av sdkerhetsstyrningssystemet sa att de kan utféra sina
sdkerhetsrelaterade arbetsuppgifter.

Organisationen ska tillhandahdlla ett utbildningsprogram [...] fér personal som utfér
sdkerhetsrelaterade arbetsuppgifter, som sékerstéller att

a) programmet genomférs med hdnsyn till de identifierade kompetenskraven och personalens enskilda
behov,

b) programmet sdkerstdller, i tilldmpliga fall, att personalen kan fungera under alla former av
driftsférhallanden (normala, vid stérning och i nédsituationer),

c) utbildningens varaktighet och den frekvens med vilken repetitionsutbildning anordnas anpassas till
utbildningsmdlen,

d) dokumentation férs for all personal
e) programmet regelbundet ses 6ver och internrevideras [...] och dndras vid behov.”
3.5 EU/1078/2012

Denna férordning handlar om metoder for internkontroll ("6vervakningsprocessen”) och vander sig till
ett jarnvagsforetag eller infrastrukturforvaltare. Syftet med forordningen ar att: “méjliggéra effektiv
styrning av jdrnvégssystemets sdkerhet under drift, och vid underhdllverksamhet”

| dvervakningsprocessen ingar att sakra att en leverantor, t ex av fordonsunderhall, ocksa foljer samma
metodik som bestéllaren, jarnvagsforetaget, gor i sina interna system, eller att bestallaren aktivt styr
leverantoren i arbetet sa att utfallet blir i dverensstammelse med de krav som aligger bestéllaren sjalv.

“Varje jarnvdgsféretag [...] ska sdkerstdlla att Gtgdrder fér riskhantering som vidtagits av deras
entreprenérer ocksa 6vervakas enligt denna férordning. | detta syfte ska de tillimpa
overvakningsprocessen enligt bilagan eller kréiva att deras entreprenérer tillimpar denna process
genom kontraktsmdssiga éverenskommelser.”

Konsekvensen ar att jarnvagsforetaget har inom ramen for sin egen tillstandspliktiga verksamhet ett
overvakningsansvar av sina underleverantorer och att dessa lever upp till de krav jarnvagsforetaget
ska stélla pa dem i enlighet med de krav som stélls pd dem sjalva genom EU/2018/762.

Foljden ar, att jarnvagsforetaget ar ytterst ansvarigt for att underleverantéren och i slutanden
tagteknikern har en kompetens som lever upp till kraven i EU/2018/762 (se punkten ovan).

3.6 EU/2019/779

Denna forordning trader i kraft 2020-06-16 och ersatter 445/2011 som slopas samtidigt ("ECM-
forordningen”). Den beskriver certifieringskraven for en ECM, Entity in Charge of Maintenance. Kravet
pa att ett fordon ska ha en certifierad ECM kopplad till sig galler idag godsvagnar och 6vriga fordon
(lok, motorvagnar, passagerarvagnar osv) ska senast 2022-06-16 ocksa ha knutits till en ECM.

En certifierad ECM &r nagon, en fordonsagare eller en avtalad verkstad, som har ett ansvar for att
forvalta ett utpekat fordon ifraga om att besluta om och utvardera utfallet av samt att vidareutveckla
fordonets underhall, att tillse att fordonet far det underhall det ska ha samt att ytterst ta beslutet om
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att godkdnna fordonet for trafik efter att det har fatt underhall utfort. Jarnvagsforetaget som
anvander fordonet i trafik har uppfyllt sina kontrollkrav pa fordonets trafikduglighet genom att emotta
klartecken for anvandning i trafik fran den som ar fordonets ECM, om det dr annan &n
jarnvagsforetaget sjalvt.

Kravet pa certifierad ECM andrar forutsattningarna for kravet genom EU/1078/2012 dér
jarnvagsforetaget har ansvar for vad underleverantoren gor for jarnvagsforetaget. Det ar den som ar
ECM for fordonet, vare sig det ar jarnvagsforetaget eller t ex en verkstad med uppdrag att vara ECM at
ett fordon, som har ansvaret for atgarderna pa fordonet ifraga.

| forordningen EU/2019/779 star foljande om kompetens hos den personal som ingér i en certifierad
ECMs verksamhet:

“Organisationen ska inrdtta ett kompetensférvaltningssystem som ger mdjlighet att

a) identifiera de befattningar som har ansvar fér att inom systemet genomféra alla férfaranden som dr
nédvdndiga fér 6verensstimmelse med kraven i denna bilaga,

b) identifiera de befattningar som involverar sdkerhetsrelaterade arbetsuppgifter,
c) tillsdtta personal med ldmplig kompetens fér relevanta arbetsuppgifter.

Inom organisationens kompetensférvaltningssystem ska det finnas minst féljande férfaranden fér att
férvalta personalens kompetens:

a) Ett forfarande for att identifiera den kunskap samt de fdrdigheter och erfarenheter som krévs fér
sdkerhetsrelaterade arbetsuppgifter i foérhallande till ansvarsomradet.

b) Urvalsprinciper, inklusive grundutbildning, mental Iémplighet och fysisk hélsa.

c¢) Grundldggande utbildning och kvalifikationer eller intyg avseende férvéirvad kompetens och
férvdrvade férdigheter.

d) En metod fér att sdkerstélla att alla i personalen ér medvetna om vilken relevans och betydelse
deras arbetsuppgifter har, och om hur de kan bidra till att sdkerhetsmdlen uppnas.

e) Kontinuerlig vidareutbildning och regelbunden uppdatering av kunskaper och férdigheter.
f) Vid behov regelbundna kontroller av kompetens, mental ldmplighet och fysisk hdlsa.

g) Sdrskilda dtgdrder vid olyckor/tillbud eller Idngtidsfranvaro frén arbete, efter behov.”
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4 Sammanfattning av myndighetskrav

EU/2019/779 innehéaller den mest “tongivande” kravstallningen pa kompetensen hos den personal
som ska utfora fordonsunderhallet, men endast i kravform utan att definiera ett egentligt innehall.

Det primara ar att:

Identifiera befattningar. Vem far gora vad, och vilka olika befattningar finns i verksamheten for att
styra vem som gor vad.

Tillsatta personal i dessa befattningar, med “lamplig
kompetens” for uppgiften. Identifiera, alltsa beskriva, vad en
lamplig kompetens ar for en viss befattning.

Urvalsprinciper for lamplighet att inneha en befattning. T ex
forkunskapskrav innan anstallning. Inom begreppet
lamplighet ingar att ocksa uppfylla hdlsokraven som féljer av
TSFS 2019:112.

Definiera vilken utbildning eller vilka kvalifikationer som
leder till ratt kompetens for en viss befattning.

Dessa krav kan anses gélla for den som utfor ett trafiksakerhetspaverkande underhall. Den som ar
ansvarig for underhallet (ECM) ska definiera vilket underhall som darmed avses. | praktiken menas vad
som idag ibland brukar kallas ”sékerhetsrelaterat underhall” dar vissa underhallsatgarder ibland kallas
”stoppande fel”. Den som utfor en atgard, t ex en kontroll av nagot, och om det som kontrolleras ar
felaktigt (t ex ett Overskridet slitagegransvarde) och detta i sin tur innebér att fordonet har kérforbud
tills felet ar atgardat, har utfort en atgérd som ingar i “sakerhetsrelaterat underhall”.

Den som gor en sadan slitagegransmatning behover alltsa ha en faststélld kompetens for att utfora
matningen. Kompetensen kan folja av att ha genomgatt nagon form av utbildning dar man fatt lara sig
om matteknik i vasentliga delar for yrket.
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Krav pa kunskaper och fardigheter i svenska spraket

Krav pa kunskaper och fardigheter i svenska spraket

Ett omrade som diskuterades i samband med intervjuerna hos foretag och utbildningsaktorer ar
kunskaper och fardigheter i svenska spraket. Detta ar ett omrade som har stor betydelse for
anstallningsbarheten for, i forsta hand, underhallspersonal med sékerhetspaverkande arbetsuppgifter.

| ovanstaende avsnitt om “omvarlds- och branschkrav” finns det inget uttalat krav pa dessa kunskaper
och fardigheter. Daremot sa stalls krav i tex EU/2018/762 a) faststdllande av den kompetens (dvs.
kunskap, fardigheter, beteenden och attityder pG andra omrdden ¢n tekniska omréaden) som krdvs fér
sdkerhetsrelaterade arbetsuppgifter,

Foljande krav finns fran YH Myndigheten avseende behdrigheter for att studera pa en YH utbildning
tex. Tagtekniker.
Du dr behérig att antas till en utbildning om du uppfyller ndgot av féljande:
1. Har en gymnasieexamen fran gymnasieskolan eller kommunal vuxenutbildning.
2. Har en svensk eller utldndsk utbildning som motsvarar kraven i punkt 1.
3. Arbosatti Danmark, Finland, Island eller Norge och dér dr behérig till motsvarande utbildning.
4. Genom svensk eller utldndsk utbildning, praktisk erfarenhet eller pé grund av ndgon annan
omstdndighet har férutsdttningar att tillgodogéra dig utbildningen.

Det kan tyckas konstigt att punkt 4 inte ar ett tvingande krav. Ar det
inte [dampligt att man har forutsattningar att klara utbildningen, tex
kunskap och fardigheter i svenska spraket, om detta ar ett starkt
onskemal/krav fran kommande arbetsgivare?

Vid intervjuer framkom det att en del utbildare upplever att vissa
elever har svart att tillgodogora sig delar av utbildningens innehall pa
grund av for daliga sprakkunskaper. Detta i sin tur minskar
mdjligheterna att genomfora effektiva lektioner och i forlangningen
en minskad anstallningsbarhet.

Aven definitionen p& Framtid.se avseende tagtekniker, pavisar en

yrkesinriktning som kraver en formaga att kunna lasa, forsta och diskutera sakerhetsinstruktioner och
sakerhetspaverkande aktiviteter;

“| tagteknikers arbetsuppgifter ingdr att planera fér ett effektivt underhdll, férebygga att fel uppstar
och avhjélpa de vanligaste problemen. Kombinationen med praktisk férmdga och teoretiska kunskaper
krdvs fér att kunna hantera dagens hégteknologiska tdg.

Tack vare teknikbredden i sin kompetens (som innehdller bland annat kunskaper

i underhdllsteknik, mdtteknik, elektriska system, elektronikstyrda mekaniska system,

sdkerhet och signalteknik, teknisk engelska, el- och elektronik i sparbundna fordon) kan tagtekniker
dven arbeta med tekniskt underhdll inom andra branscher. Det ger utbildade tagtekniker stor
flexibilitet och valfrihet.”

Merparten av medverkande i aktuell studie ar 6verens om att krav/riktlinjer pa kunskaper i svenska
spraket behover synliggdras och struktureras. Detta pa ett satt som gor att sokande till anstéliningar
och utbildningar vet att detta ar krav som kommer att paverka deras mojligheter till anstéllning eller
utbildning. Det ar olyckligt om dessa personer blir stallda infor detta krav nar man redan gatt en
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utbildning eller pa annat satt gjort forberedelser for en anstélining som tex underhallspersonal med
sakerhetspaverkande arbetsuppgifter.

En modell for att strukturera och faststélla branschéverenskomna krav/riktlinjer for kunskap och
formaga i det svenska spraket, kan vara en sa kallad “sprakkravstrappa”. Detta tillampas tex nar det
géller det transeuropeiska jarnvagssystemet for hoghastighetstag.

KOMMISSIONENS BESLUT

om teknisk specifikation fér driftskompatibilitet hos delsystemet Drift i det transeuropeiska
jarnvdgssystem fér héghastighetstdg som avses i artikel 6.1 i radets direktiv 96/48/EG

BILAGA E
Sprék- och kommunikationsniva
Den muntliga fdrdigheten i ett visst sprak kan delas in i fem nivder:

Niva

- Kan évertyga

- Kangerad

- Kan hantera helt oférutsedda situationer

- Kan anpassa sitt sdtt att tala till alla typer av samtalspartner
- Kan ldgga fram en Gsikt

- Kan férhandla

- Kan uttrycka sin Gsikt i en diskussion
- Kan géra antaganden
- Kan hantera praktiska situationer som inbegriper vissa oférutsedda detaljer

- Kan féra ett enkelt samtal
- Kan beskriva
- Kan hantera praktiska situationer

- Kan svara pa fragor
- Kan stdlla fragor

- Kan tala genom att anvinda memorerade fraser
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Detta ar bara ett exempel hur en struktur och definitioner avseende sprakférmaga kan se ut. En
tankbar struktur maste naturligtvis anpassas till det aktuella underhallsomradet. For att en sadan
struktur ska fa en verklig effekt och tillampning, maste branschens féretag, organisationer och
utbildningsanordnare vara 6verens om definitionerna och krav/riktlinjer pa de olika nivderna. | sista
anden ar det ju respektive arbetsgivare som sjalv beslutar om anstallning, men denna struktur skulle
kunna vara nagot att luta sig mot for att undvika alltfér subjektiva bedémningar som kan ifragasattas
bade intern och externt.

Nagot foretag i denna studie genomfor redan i dagslaget spraktester i samband med urvalstester och
arbetsprover for att lasa och forsta arbetsinstruktioner.

Olika yrkeskategorier inom underhallsomradet kraver olika kompetenser och behov av kunskap och
fardigheter i det svenska spraket. For att en sprakkravstrappa skall kunna anvéndas i ett storre
perspektiv, krévs det att branschen dven definierar nomenklaturen och innehall for de olika
yrkeskategorierna inom underhallsomradet.

Nomenklaturen behandlar vi i ett eget avsnitt i denna rapport
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Nomenklatur och personlig utveckling for underhallspersonal

J

Nér vi planerade detta samarbetsprojekt var vi ganska overtygade om att bendmningen “"Tagtekniker’
var en forankrad bendmning pa underhallspersonalen pa depaer och verkstader.

Det visade sig i intervjuerna att sa inte var fallet. Det finns ett antal olika bendmningar pa
underhallspersonal som utfor tekniskt underhall. Flera foretag ar mitt uppe i ett arbete for att hitta,
eller forandra, sin interna nomenklatur for olika yrkeskategorier.

De bendamningar som har namnts i intervjuerna ar;
- Mekaniker
- Montorer och servicetekniker beroende pa om de har sékerhetspaverkande uppgifter.
- Reparatorer.
- Godsvagnreparatorer endast mekanisk reparation
- Tagtekniker aven mobil personal
- Loktekniker (tagtekniker) och mobila servicetekniker
- Tagtekniker (pratar dven om Tagmekaniker och underhallstekniker)
- Reparatorer, vagnreparatorer, lokreparatorer, felsdkare.
- Internt kallar vi dom reparatorer. Externt kommunicerar vi Tagtekniker.
- Fordonstekniker
- Tagtekniker, produktionstekniker och felstkare

Tittar man dven pa vilka benamningar som anvands av
utbildningsaktorerna, sa inser man att det skulle behdvas en samsyn
avseende hur branschen skall bendmna, kravstalla och marknadsfora
olika yrkeskategorier inom underhallsomradet.

Hassleholm YH utbildning = Tagtekniker
Eskilstuna Yrkesvux = Servicetekniker Tag
Vasteras Yrkesvux = Tagteknik

Vasteras YH utbildning = Sparfordonsingenjorer
Stockholm MTR YH utbildning = Tagtekniker

Att soka sig till en utbildning med en viss bendmning och sedan fa en

anstdlining med en helt annan bendamning kan nog vara forvirrande for studenten. Ur
marknadsforingsperspektiv ar detta heller inte helt optimalt.

Aven krav i regelverket pekar pa vikten av att definiera olika yrkeskategorier och vilka krav som stalls
pa dessa.

EU/2019/779 ;

- Identifiera befattningar. Vem far géra vad, och vilka olika befattningar finns i verksamheten fér
att styra vem som gér vad.

- Tillsétta personal i dessa befattningar, med “limplig kompetens” for uppgiften. Identifiera,
alltsa beskriva, vad en ldmplig kompetens dr f6r en viss befattning.

- Urvalsprinciper for ldmplighet att inneha en befattning. T ex férkunskapskrav innan
anstdlining. Inom begreppet ldmplighet ingdr att ocksa uppfylla hdlsokraven som féljer av TSFS
2019:112.

- Definiera vilken utbildning eller vilka kvalifikationer som leder till ritt kompetens fér en viss
befattning.
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Syftet med att definiera olika yrkeskategorier inom en underhallsverksamhet ar inte att begransa
flexibilitet eller granséverskridande arbetsuppgifter. En och samma person kan mycket val inneha flera
olika arbetsomraden med olika krav. En av nyttorna med en definierad yrkesindelning ar nér en sadan
person avslutar sin anstallning. Da kanske man inte hittar en lika flexibel person med en bred
yrkeskunskap igen. Da kan det vara bra att kunna dela upp de olika arbetsuppgifterna, med tillhérande
krav, pa andra personer utan alltfor mycket besvar.

En kommentar som uppkom i samband med en intervju speglar en bild som manga medverkande
delar — “"Maste verkligen alla utbilda sig och arbeta som tagtekniker?”

Om underhallsbranschens aktorer skulle komma dverens om en gemensam nomenklatur och
kravstallningar for olika yrkeskategorier skulle detta aven ha en positiv inverkan pa flera andra
omraden. Riksorganisationen Svenskt Underhall kan sdkert vara en part i arbetet med att hitta en
lamplig nomenklatur inom jarnvagsbranschen.

Tydliggodra karridrvagar och méjligheter till personlig utveckling inom underhallsverksamheten

Tydliga karriarvagar inom en verksamhet ar attraktivt for manga personer som kanske inte vill, eller
har mojligheter, att studera till avancerade yrken eller chefsjobb. Att gora karriar ar inte alltid liktydigt
med att strava efter att bli chef eller ledare. Att gora karriar kan dven innebara att man far lara sig
andra, mer komplicerade eller mer omfattande arbetsuppgifter. Denna mojlighet till att byta eller
fordandra sin arbetssituation utan att behova soka sig till en ny arbetsgivare underlattas av en tydlig
nomenklatur, yrkesbeskrivning och kravstallning for olika yrkesroller i foretaget. Da ar det lattare, for
de personer som dr intresserade, att redan innan en anstallning kunna se en eventuell personlig
utveckling i foretaget.

Marknadsfoéring av branschen, yrken och studievagar

For att pa ett effektivt satt kunna marknadsfora och skapa en bild 6ver arbetsplatser,
yrkesinriktningar, kravstallningar, personlig utveckling och tillhérande studievagar behdver branschen
gemensamt skapa en attraktiv nomenklatur. Denna skall dels spegla strukturen i féretaget men dven
ger en tydlig bild 6ver arbetsinnehallet i olika yrkesroller. Detta har med stor framgang anvands
tidigare inom svenska jarnvagen och fortfarande anvands i tex Frankrike och Ryssland. Dar har man
stor brist pa utbildningsplatser medan vi i Sverige har det omvénda forhallandet inom manga tekniska
yrkesutbildningar. Nar vi (Framtidens Jarnvag) fragar representanter for jarnvdagen i dom landerna vad
detta intresse for att utbilda sig inom jarnvagen beror pa, sa hanvisar dom just till tydligheten i

yrkesbeskrivningarna och tydliga vagar for personlig utveckling inom enskilda foretag och i hela
branschen.
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Kompetensforsorjning

Aldersstruktur

Aldersstrukturen hos de anstallda pa foretagen som ingar i denna studie ser relativt bra ut. Det skiljer
sig naturligtvis mellan olika foretag och mellan enskilda depaer och verkstader.

Om man tittar pa alla féretagen som har ingatt i detta projekt sammantaget, sa redovisar foretagen en
relativt jamn aldersstruktur i férdelningen 0-30 ar, 31-50 ar och 51+ ar. Dock &r gruppen 51+ ar dar
man finner den storsta mangden anstallda. Gruppen 31-50 ar ar den grupp dar det aterfinns minst
antal anstallda. Det innebar att anstdllningsbehovet kommer att vara relativt hogt de narmsta 5-10
aren kopplat till pensionsavgangar.

Teknisk utveckling

Den tekniska utvecklingen kan komma att paverka anstallningsbehovet uppat eller nedat i viss man,
men kommer troligtvis dven att innebara krav pa andra kompetensomraden an vad vi ser i dag.
Foretagen tror att digitaliseringen, automatiseringen och den standigt pagaende tekniska utvecklingen
kommer att paverka bade anstallningsbehovet, kompetenskraven samt utbildningarnas inriktning och
omfattning.

Det som inte far glémmas bort i diskussionen om teknisk
utveckling, ar att det under overskadlig tid kommer att finnas
manga gamla fordon och maskiner kvar i omlopp. Konsekvensen
ar att underhallspersonal kan behdva en valdigt stor spannvidd
ifraga om olika teknikgenerationers forutsattningar. Det kan skilja
50 ar i teknikutveckling mellan tva fordon uppstéllda bredvid
varandra i samma verkstad. Dessa fordon och maskiner kommer
att krdva en kompetensoverforing fran dagens underhallspersonal
till morgondagens underhallspersonal pa ett strukturerat satt.

Anstallningsbehov

Foretagen redovisar ett anstaliningsbehov i dagslaget pa ca 90

personer. Under den kommande femarsperioden beraknar man

ha ett anstéllningsbehov pa ca 620 personer.

Utover detta ska man aven ta med planerade och pabdrjade

depaer runt om i landet. Dessa nya eller utbyggda depaer beraknas innebara ett anstéllningsbehov pa
ytterligare ca 300-400 personer under kommande femarsperiod.

Antalet utexaminerade elever fran utbildningarna i Hassleholm, Eskilstuna och Stockholm uppgar till ca
50-60 personer per ar.

Samarbete i kompetensférsorjningsfragor

Den stora differensen mellan anstéllningsbehov och antalet utexaminerade elever, innebar att det
kommer att bli ett 6kat tryck pa marknadsforing och interna rekryteringsstrukturer for foretagen.
Detta kan underlattas av ett utdkat branschsamarbete avseende marknadsforing for att fa fler
intresserade personer till branschen, en gemensam nomenklatur, fler utbildningsorter samt tillgang till
fler larare och praktikplatser. Det kan dven underlattas av en gemensam struktur for valideringar och
kompetensutvarderingsmodeller for arbetssékande utanfor skolsystemet.
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Krav/6nskemal om grundkompetenser och personliga egenskaper
Beroende pa inriktningen hos respektive underhallsaktor sa stalls det naturligtvis olika krav pa
grundkompetenser och personliga egenskaper, men man kan se nagra gemensamma 6nskemal.

Personliga egenskaper
- Systemforstaelse
- Tekniskt intresse och forstaelse
- Sakerhetstdank och logiskt tdnkande
- Lasforstaelse
- Initiativkraft

Grundkompetenser
- Elteknik
- Styr och regler
- Bromssystem
- Datakunskaper
- Mekanik
- Hydraulik
- Drivsystem
- Arbetslivserfarenhet

Grundkompetenser underlattar naturligtvis den interna specialiseringen och forstaelsen vid studier
och anpassning till det enskilda foretagets inriktning, men personliga egenskaper ér lite svarare att lara
sig eller utveckla.

Nagot foretag uttryckte detta pa foljande satt — “Har man rdtt personliga egenskaper fran bérjan, sa
kan man ldra sig arbetsuppgifterna betydligt Idttare.”

Vilja och intresse av
att bade lara sig
och att utféra
arbetsuppgifterna

Férmaga att
tillgodogora sig bade
teoretisk och praktisk
kompetensutveckling

Néar dessa tre omraden 6verlappar varandra

Tillfalle att fa trana
och utféra
arbetsuppgifterna

sa finns det goda forutsattningar for att man
ska kunna utféra arbetsuppgifter, eller
tillgodogora sig en utbildning, pa ett riktigt
och kvalitativt satt. Dessa grundtankar borde
beaktas tydligare i en valideringsprocess
eller urvalsmodell till studier och anstéllning.
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Horisontella kriterier i samband med kompetensférsérjning
| denna undersokning stallde vi dven fragor kring jamstélldhet och integration i samband med
kompetensforsorjning.

En intervjuad person uttryckte det sa har — “Vi har inga synpunkter pG om den sékande ¢r kvinna eller
man eller om personen har inrikes eller utrikes bakgrund. Om personen dr kompetent och uppfyller
vara krav sa far dom anstdllning. Dock ser vi gdrna fler kvinnliga sékande fér att fa ett “mjukare”
klimat pd en del depder och verkstdder. Attitydproblem mot kvinnor eller personer med utrikes
bakgrund hos en del anstdllda dr en direkt ledningsfraga”.

Den installningen aterfanns hos alla medverkande aktorer.

Antal kvinnor som arbetar som underhallspersonal i dagslaget ca 50 st
Antal kvinnor som ar under utbildning ca 8 st

Antal man som arbetar som underhallspersonal i dagslaget ca 1950 st
Antal man som ar under utbildning ca 47 st

Antal personer med utrikes bakgrund som arbetar som underhallspersonal i dagsléget ca 620 st
Antal personer med utrikes bakgrund som ar under utbildning ca 27 st

Antal personer med inrikes bakgrund som arbetar som underhallspersonal i dagslédget ca 1380 st
Antal personer med inrikes bakgrund som ar under utbildning ca 28 st

Det skiljer sig mycket mellan storstadsregioner och smastadsregioner avseende antal anstéllda kvinnor
och personer med utrikes bakgrund. Pa en del depaer och verkstadder i smastadsregioner ar
representationen av kvinnor och personer med utrikes bakgrund nara 0%, medan pa en del
arbetsplatser i storstadsregionerna kan dessa grupper kan motsvara 30-40 % av de anstallda. Detta
galler framst personer med utrikes bakgrund. Nar det galler representation av kvinnor &r skillnaden
inte sa uppenbar.

Det finns aven en betydande skillnad mellan studenternas bakgrund mellan de olika
utbildningsorterna

Bakgrund Bakgrund Bakgrund
Hassleholm YH Utb. Eskilstuna Komvux Stockholm YH Utb
20 10 20
15 8 15
6
10 10
4
5 2 5
0 _— 0 0 [ |
Svensk Utrikes Svensk Utrikes Svensk Utrikes

Vad detta beror p3, eller vad som kan vara bakomliggande orsak till denna fordelning, utreds inte i
denna studie.
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Kompetensutveckling och kompetenskrav

Inriktning skolutbildningar
Det finns nationellt i dagslaget 5 st pagaende utbildningar, med inriktning mot underhallspersonal pa
fordon, speciellt inriktad mot jarnvagen.

Hassleholm YH utbildning = Tagtekniker
Eskilstuna Yrkesvux = Servicetekniker Tag
Vasteras Yrkesvux = Tagteknik

Vasteras YH utbildning = Sparfordonsingenjorer
Stockholm MTR YH utbildning = Tagtekniker

Finns det behov av fler utbildningar eller utbildningsorter?

Det finns ett stort anstallningsbehov de kommande aren och befintlig utbildningsverksamhet tacker
bara en liten del av det behovet. (sid 19)

Ndstan alla intervjuade anser att det finns behov och utrymme for fler utbildningsorter och
utbildningar.

Om man tittar pa upptagningsomrade for befintliga utbildningar (sid 25) sa borde det inte paverka
antalet sokande till respektive utbildningsort, om det ar mer an ca 100 - 150 km till ndsta
utbildningsort.

Aven om utbildningsaktérerna skapar ett fungerande riksintag s& borde det, med hjilp av en
fungerande marknadsforing, inte skapa nagra problem.

For att det ska bli en riktigt effektiv utbildningsverksamhet, avseende utbildning av
underhallspersonal, bor ett fungerande samarbete mellan skolorna, mellan skolor och naringslivet
samt mellan underhallsforetagen etableras.

Ett tankbart problem som kan uppsta ar tillgangen pa praktikplatser i naromradet.

En avgorande faktor ar naturligtvis antalet sokande till utbildningarna. Med en fungerande,
gemensam, marknadsforing och urvalstest borde det finns tillrackligt med behdriga sékande personer
till dessa utbildningar. Det skiljer sig vadldigt mycket mellan antalet sokande till befintliga utbildningar.
Spannet ligger fran 6 sdkande till 250 s6kande mellan olika utbildningsanordnare.

Skulle underhallsféretagen dven 6nska lite olika inriktningar och omfattningar pa utbildningarna skulle
konkurrensen minska ytterligare mellan utbildningsaktérerna.

Intern kompetensutveckling

De flesta av de intervjuade underhallsféretagen har en aktiv verksamhet for internutbildningar, bade
for nyanstéllda och befintlig personal. Det verkar dven som om flera foretag kommer att satsa pa en
generell kompetensdkning av befintlig personal som komplement till att anstalla “fardiga” tekniker.

| denna studie genomfordes ingen djupgaende analys av vilka inriktningar pa internutbildningar som
genomfors. Det kanske skulle vara intressant att genomfora en sadan faktainsamling for att se om det
kan finnas nagra samordningsvinster for branschen om dessa interna utbildningar genomfordes i
storre skala.
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Nedanstdende beskrivningar av kompetensbehov ar utdrag ur en rapport som Framtidens Jarnvag har
gett Michael Carlsson fran Solberga Station AB i uppdrag att ta fram.

Kompetensbehov moderna lok och motorvagnar

Elektriska fordon som byggs idag (2000-tal) ar baserade pa "asynkronteknik” dar enfas vaxelstrom fran
kontaktledningen omvandlas till likstrom for att mojliggora kraftreglering med halvledarteknik,
varefter strommen sedan omvandlas till trefas vaxelstrém for att driva de hjulaxelmonterade
elmotorerna (traktionsmotorerna) som driver loket/motorvagnen framat. Liknande komplexa
kraftforsorjningssystem kan hittas pa moderna dieselelektriska lok. Vinsten med komplexiteten ar dels
att kunna anvanda halvledarteknik i stromregleringen och dels att kunna anvanda trefasmotorer som
traktionsmotorer da dessa kraver minimalt underhall. Moderna dieselhydrauliska fordon finns i
huvudsak bland motorvagnar, dar motor och hydraulisk vaxellada star for framdrivningen.

Moderna elektriska fordon har ofta utrustning for att anvanda traktionsmotorerna for inbromsning
genom att |ata motorerna fungera som generatorer och atermata strom till kontaktledningsnatet.

Gemensamt for moderna fordon ar, att kommunikationen internt mellan fordonets olika delar och
system sker med datorer. Detta system brukar bendmnas TCMS (Train control & management
system). Information om fordonets olika delar presenteras pa en bildskarm i férarhytten, och férarens
mandovrar av fordonet sker med joysticks eller tryckknappar, som genom TCMS-systemet hanteras
vidare med de datorer som tar emot, omvandlar till signaler och beordrar andra datorer att
genomféra mandvrarna, t ex bromsning, dorrstdngning, padrag etc. En tagtekniker behoéver kunskaper
i att hantera t ex programuppdateringar i detta system, att utlasa information ur dataloggar for att
hitta fel i funktioner, osv. En PC med ratt programvaror for kommunikation med tagets datorer ar ett
nyckelredskap i modernt tagunderhall. Samma slags kompetens behovs ocksa for arbetet med
tagskyddssystemet ETCS/ERTMS. Arbetet bestar i hogre grad &n for dldre fordon av att byta ut felande
komponenter an att reparera dem.

Kompetensbehov aldre lok och motorvagnar

For framdrivningen ar aldre ellok och motorvagnar i regel utrustade med likriktare och halvledare for
motorstréomstyrning, men med likstromsmotorer for framdrivningen sa att ingen trefasomvandling
behovs. Ett fatal annu aldre lok med lindningsomkopplarreglering (elektromekanisk reglering) istallet
for halvledare finns annu men kan betraktas som undantag. Aldre dieselelektriska lok bestar av
likstromsgenerator, kontaktorer for stromreglering och likstromsmotorer. Dieselhydrauliska
kraftoverforingar forekommer ocksa. | den man datorstyrning forekommer (ofta eftermontage) ar det
i regel fraga om PLC-datorer for enstaka dndamal, inte for det kompletta lokets funktioner.

Andelen rent mekaniska arbeten dr hogre pa dessa fordon, reparationer forekommer i hogre grad an
vad det gor for moderna fordon, ocksa pa grund av att “alderskrampor” ger storre utslag i felbilden pa
ett dldre fordon. Med "aldre fordon” menas hér fordon tillverkade pa 70-80-talet, som fortfarande
utgodr en mycket stor andel av den svenska fordonsparken, dven under éverskadlig tid framat.

Kompetensbehov passagerarvagnar

Personvagnsparken bestar av dldre fordon, i vissa fall upprustade/ombyggda ifrdga om inredning. En
viss import av dldre vagnar av tyska typer har féorekommit. Vagnparken i sin helhet kan sdgas besta av
fordon byggda pa 60-80-talet. Det forekommer datorer for bromsar, toaletter och dérrar ombord pa
vissa typer, men av dldre typ och for relativt enkla &ndamal. Vagnarna har en stor andel elektriska
system ombord for varme, belysning, ventilation mm som ocksa aterfinns pa motorvagnari alla
generationer.
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Kompetensbehov godsvagnsunderhall

Det saknas en specialutbildning eller specialinriktning mot underhallspersonal fér underhall av
godsvagnar. De underhallsaktorer som har den inriktningen pa sin verksamhet anser att det, grovt
uttryckt, “réacker med om man kan bocka lite plat och svetsa”. Godsvagnsparken bestar dock av en
mycket variationsrik flotta, och av fordon med hemvist i hela det europeiska jarnvagsnatet. | grunden
ar det mycket enkla och robusta fordon, men den godsbarande delen kan besta av manga varianter av
skjutdorrar, tankar, pabyggnader och utrustningar. Det primara arbetet ar mekaniskt i form av
slitagegranskontroller och reparationer av lastbarande utrustning.

Kompetensbehov sparunderhallsmaskiner

Denna fordonskategori bestar av ett stort antal fordon vars primara uppgift ar att vara en “maskin” av
nagot slag, men som ar ett “fordon” darfor att det maste kunna flyttas mellan arbetsplatserna. Det &r
den absolut mest varierande fordonsflottan pa jarnvagen i och med den enormt stora
variationsrikedomen och de speciella forutsattningarna med den maskinella utrustningen.

Det finns allt fran lastbilar med jarnvagshjul forsedda med personlyftskorgar som ar att betrakta bade
som vagfordon och jarnvagsfordon och maste uppfylla krav pa bada dessa bestammelseomraden, till
enorma sparbytestag, 3 km langa och bemannade av 100 personer som tar upp ett gammalt spar och
lagger tillbaka ett nytt nar det passerar. Kompetensen for att underhalla sddana fordon ligger nara den
for en mekaniker inom industriell automation, utdéver kompetensen for de trafiksakerhetskritiska
delarna i framdrivning, broms osv som ar jarnvagsspecifikt. Det mest kannetecknande ar bruket av
hydraulik till en méngd olika &ndamal, som normalt inte aterfinns pa andra typer av jarnvagsfordon.

Kompetensbehov gemensamt for alla fordonstyper

Centralt for samtliga typer ar dels den mekaniska delen av hjul, fjadring och broms, det sa kallade
"l6pverket”. Hjulaxel med hjul behdver tata kontroller avseende sprickbildning och slitage. Fjadringen
och andra delar av ramverk osv behdver kontinuerligt kontrolleras avseende slitage, utmattning och
sprickor. Bromsens mekaniska del kraver tata kontroller av slitage och funktion i dvrigt. For lok och
motorvagnar tillkommer kopplingar, kuggvaxlar, kardaner osv for framdrivningen.

Den andra stora gemensamma delen ar pneumatik, i forsta hand bromssystemet. Bromsen kan pa
moderna fordon vara "blandsystem” dar traktionskretsens atermatning utgor en del, men det finns
alltid en pneumatisk del som styrs av ett lufttryck och pneumatiska ventiler med olika slags
avancerade funktioner, i olika utbyggnadsnivaer. Godsvagnar har i manga fall lastavkdnnande ventiler
som reglerar bromstrycket till bromscylindrarna beroende pa hur tungt vagnen ar lastad.
Personvagnar har ofta ventiler for hastighetsberoende omstallning av bromskraften,
fastbromsningsskydd ("ABS”) kopplat till bromsdatorn ombord, med mera. Bromssystemet fordrar
aterkommande kontroller av dess funktionalitet bade mekaniskt och pneumatiskt, samt kunskaper om
hur felaktig funktion atgardas. Manga aldre lok och motorvagnar anvander ocksa pneumatik for att
styra olika funktioner ombord, dar ett modernt fordon istallet anvander datorer fér samma dndamal.
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Vem soker sig till utbildningarna?
Vilken profil har studenterna pa medverkande utbildningar? (Hassleholm YH Utb, Eskilstuna Yrkesvux
och Stockholm MTR YH utb)

Avstand till studieplatsen

De flesta eleverna har kortare resvag an 50 km till Avstand till utbildningsstdllet. Totalt

utbildningsstallet och det verkar som om eleverna 80% av eleverna har kortare an 50

inte ar intresserade av att ha for langt till km till skolan

praktikplatserna heller. Detta beror naturligtvis pa 30

kostnaderna for resor och boende pa annan ort. 25

Om nagon ar intresserad av att bedriva en 20

utbildningsverksamhet maste detta tas med i 15

berakningen. 10

- Finns det tillgang till tillrackligt antal 5 I - I I

praktikplatser och anstéliningsmojligheter i 0 - =
naromradet? ¢ ¢ E & EE

- Hur skulle utbildningsaktérerna kunna locka elever N N
fran ett storre upptagningsomrade?

- Hur lockar man elever som genomfor praktik
och senare en anstallning pa annan ort an utbildningsorten?

Inriktning pa tidigare utbildning
5 st personer har ej svarat pa denna fraga, 5 personer uppger att man inte har ndgon gymnasie-
utbildning, 34 st av total 55 st elever har angett att man har gymnasieutbildning, 11 st anger att man
har hogskola eller hogre utbildning.
Av det totala antalet elever saknar saledes ca 53% en tidigare teknisk utbildning pa gymnasium eller
hogre utbildning.
Om man tolkar den siffra ihop med nedanstdende diagram “Tidigare jobb” dédr endast 18 % har en
arbetslivserfarenhet fran tekniska yrken sa kan man stalla fragorna;

- Nar vi ratt malgrupp med var marknadsforing?

- Marknadsfor vi utbildningarna och yrket pa ratt satt?

Tidigare arbetslivserfarenhet

| stapeln “Inget” sa ingar elever som kommer direkt
fran annan utbildning samt elever utan tidigare jobb. Tidigare jobb, studerande totalt
N&r man tittar pa elevernas arbetslivserfarenhet sa kommer

overvagande delen elever fran yrken utanfor den tekniska 12

sektorn (endast ca 18% av det totala antalet elever har en 1(2)

arbetslivserfarenhet fran tidigare tekniskt yrke). 8

Om man ser pa foregaende kapitel ”Inriktning tidigare 2 I

utbildning” sa saknar dessutom 53% av eleverna en 2 I I
tidigare teknisk utbildning i botten. 0 N N
En stor grundlaggande kunskapsspridning gor att .&A&Q \g\‘\@ &50& \/@"? ®o°® .\&3’
lararna, enligt intervjusvar, har svart att bedriva en effektiv %e}\\\ /@@" o&o

undervisning. Dom elever med minst grundlaggande Sq;‘b

kunskaper tycker att undervisningen blir for svar, medan
elever med tidigare erfarenheter upplever utbildningen
som alltfor grundlaggande.
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- Hur kan man locka fler personer med tidigare teknisk studiebakgrund eller
arbetslivserfarenhet till utbildningarna?

Varfér soker man sig till tagteknikerutbildningen?
Varfor sokte du denna utbildning?

N&r man tittar pa hemsidor samt intervjusvaren
studerande totalt

fran underhallsféretag och utbildningsanordnare syns en

skillnad i fokus. 25
Underhallsaktorerna framhaller och eftersdker det tekniska 20
intresset medan ett av de mest framtradande budskapen fran =
skolorna ar att det ar latt att fa jobb hos underhallsforetagen. 1(5)
En utbildningsledare sade i en intervju att — “det &r svarare att 0 [ | .
studiemotivera en elev som har sokt utbildningen ”"bara” for att z@b @o"o é@} A‘\&
fa ett jobb” & S?\él b&\@ &
- Finns det andra satt eller infallsvinklar for att locka \S@o o(\&\"o 600&
teknikintresserade personer till utbildningarna? o QQ}L) K

- Ca66% av eleverna sokte till utbildningen av andra
orsaker an ett teknikintresse. Vad beror det pa?

- Arett stort teknikintresse en forutsattning for att bli en duktig tagtekniker?

- Hur genomfors urvalsprocessen vid intagning till utbildningarna? Vilka kriterier bedéms och
varderas?

Var detta forstavalet?
Var denna utbildning ditt

Trots att utbildningsanordnarna uppger att det ar relativt bra .
forstaval? studerande totalt

soktryck till tagteknikerutbildningarna, verkar det dnda inte vara
tillrackligt manga sdkande for att fylla utbildningsplatserna med

studerande som har denna utbildning som forstaval. 40
27% av eleverna, som svarade pa denna fraga, gar denna 35
30
utbildning for att man inte kom in pa sitt forstaval. 25
- Hur kan man locka fler behoériga sokande att vélja 20
. . A . 15
tagteknikerutbildning som forstaval? 10
5 .
0
Ja Nej
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Hur fick man information om denna utbildning och tagteknikeryrket?

Trots att vi lever i en varld med digitala informationskanaler som
Informationskalla studerande

totalt

IIII-I
& e

paverkar oss hela tiden, verkar det som om bekanta och familj
fortfarande ar en viktig informationskalla vid val av utbildning

synas i olika soktjanster pa natet har ocksa en betydande roll i 6
marknadsforingen av utbildning och yrket. ‘2‘
0

eller yrke. 14
Foretagens och skolornas hemsidor och ett aktivt arbete med att 12 I
- Hur kan denna kunskap anvandas pa ett relevant satt i
a}’b

X X
skolornas och branschens marknadsforing? @:;\ S b‘\‘\% gS‘Q’ <§°° ~'7,°5’® QJ&‘
\2@ < N ¢ é\\) "’)((\ Q}
P\ ANEVCASRG
¢ S &£ W@
P Q,Q\»@ KN
Skulle eleverna rekommendera utbildningen?
Det &r valdigt positiv att s& manga elever &r ndjda med sitt Skulle du rekommendera
studieval. utbildningen? studerande totalt
Trots att en del elever inledningsvis hade lite samre 40
forutsattningar med sprak och teknisk bakgrund sa verkar det 35
O . 30
som om utbildningsanordnare och larare har lyckats med att 5
skapa en attraktiv utbildning. Denna n6jdhet hos eleverna 20
kommer naturligtvis att paverka utfallet i ovanstaende diagram 15
avseende informationskalla via “familj och bekanta”. 10
. o ey 5
- Kanman anv?nda dessa r.101d.a elever pa ett smart satt i . . -
marknadsforingen av utbildningen och yrket? Ia Nej Vet ej/kanske

Tillgang pa larare till utbildningarna

Utbildningsanordnarna uppger att det ar svart att fa tillgang till kvalificerade larare i
utbildningsverksamheten och att rekryteringen sker till stor del via personliga kontakter. En del av
svarigheterna ligger i att myndigheterna tilldelar utbildningar med relativt kort giltighetstid. Vad
hander med ldrarna nar utbildningsanordnarna inte far forlangd tilldelning for utbildningen? Har
efterfragas en langsiktighet fran utbildningsanordnarna. Det ar en resurskravande och en ekonomisk
investering i utbildningsverksamheten som maste kunna bedriva langre an, i normalfallet, 2-3 ars
tilldelning.

De flesta underhallsféretagen anger att de kan ténka sig att tillhandahalla tekniker och andra
specialister under kortare tider som larare i specialamnen. Detta maste naturligtvis ske under ordnade
former och under ratt forutsattningar och tidslangd.

Manga foretag ser detta som ytterligare en karridrvag inom yrket och att det skulle vara en mojlighet
for personal som narmar sig pensionsaldern, eller har arbetsskador som minskar maojligheten till ett
heltidsjobb pa foretaget. Det skulle kunna bli en bra modell for kompetensdverforing till nya tekniker.

e EUROPEISKA .
*x gNION,EN MED STOD AV
* * uropeiska 2 = - -27 -
Wl regionala REGION JONKOPINGS LAN
utvecklingsfonden



For att ytterligare “kla pa” dessa personer har Trafikverksskolan har en idé om att ta fram en
utbildning for tekniker som far en utokad kompetens avseende pedagogik inom vuxenutbildning.
Denna extra kompetens skulle dven vara en bra kompetens vid interna utbildningar pa foretagen.

Ett utokat samarbete mellan utbildningsanordnarna skulle var en fordel avseende larartillgang etc. Alla
behover inte vara bast pa allting, det gar att samarbeta avseende resurser, teknik osv.

Tillgang till praktikplatser

En del utbildningsanordnare upplever att det finns vissa svarigheter att fa tillgang till praktikplatser pa
foretagen. Det bedrivs dock ett aktivt arbete fran foretagen, som deltar i ledningsgrupperna for
utbildningarna, for att kunna erbjuda praktikplatser till eleverna. Nastan samtliga intervjuade
verkstader sager att de kan stélla upp med ett fatal LIA platser. Detta arbete kan dock utvecklas mer.
Ju hogre krav som stalls fran foretagen avseende kompetensnivan pa eleverna ju hogre kompetens
kravs hos handledarna pa foretagen for att kunna handleda dessa elever.

Utdrag ur MYHFS 2015:3 fran YH Myndigheten
3.2 Anskaffande av LIA-platser

Allménna rdd: LIA-placeringen bér vara klar i god tid innan kursen startar. Det dr
utbildningsanordnaren som har ansvaret fér att de studerande fdr LIA-platser. Utbildningsanordnaren
bor sdkerstdlla ett tillrdickligt ndra samarbete med arbetslivet fér att kunna erbjuda relevanta LIA-
platser till samtliga studerande.

Utbildningsanordnaren far ha rutiner som innebdr att studerande i férsta hand sjélva séker LIA-plats.
En sadan rutin innebdr inte att ansvaret for anskaffande av LIA-plats évergdr till den studerande.
Utbildningsanordnaren har alltjémt det slutliga ansvaret fér att alla studerande far en LIA- plats.

Innan en LIA-plats godkdnns bér utbildningsanordnaren bedéma om den erbjuder relevanta
arbetsuppgifter och handledning som svarar mot kursmadlen och dédrigenom dr ldmplig fér LIA.

6.2 Utbildningsanordnarens ansvar

Allménna rdd: Utbildningsanordnaren bér upprétta kontakt med LIA- handledaren innan LIA-kursen
pabdrjas. Under pdgdende kurs bér utbildningsanordnaren ha kontakt med handledaren och den
studerande fér att sdkerstdlla att kursen genomférs pa avsett sdtt. Utbildningsanordnaren bér dven
beséka LIA-platsen, om det dr rimligt med hdnsyn till geografiskt avstdnd och LIA-kursens ldngd.

Utbildningsanordnaren ansvarar fér att informera och vid behov erbjuda utbildning fér handledare om
deras ansvar och uppgifter.

Utbildningsanordnaren ansvarar fér att LIA genomférs pd det sétt som angetts i utbildningsplanen och
kursplanen. Utbildningsanordnaren madste tydligt klargéra fér LIA-arbetsplatserna att LIA-kurserna
innebdr Idrande och inte enbart produktion.
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8 Betyg

Av 2 kap. 10-11 §§ YHF framgdr att betyqg ska sdttas pd en genomférd kurs med ndgot av uttrycken
Icke godkdnt, Godkdnt och Vil godkdnt. Av 2 kap. 3 § YHF foljer att det dr utbildningsanordnaren som
ansvarar for att sdtta betyg pd LIA-kurserna.

Allménna rdd: Utbildningsanordnaren bér se till att LIA-handledarna Idmnar ett utférligt underlag som
redovisar i vilken grad de studerande har natt kursens mdl. Underlaget bér innehdlla en bedémning av
de studerandes insatser och Idrande under LIA utifrén den aktuella kursplanen och ge ett heltdckande,
korrekt och likvdrdigt underlag for betygssdttning till utbildningsanordnaren.

Om en studerande genomfér en LIA-kurs pa flera arbetsplatser, bér resultatet fran samtliga
arbetsplatser ligga till grund fér betygssdttningen pa kursen.

Utbildningsanordnaren bér sékerstilla att betyget blir rittvisande utifran betygskriterierna.
9 Tillgodorédknande

Av 2 kap. 12 § YHF framgdr att en studerande fdr tillgodorékna sig kunskaper, fdrdigheter och
kompetenser som har férvdrvats genom annan utbildning, yrkesverksamhet eller pé annat sétt, om de i
huvudsak svarar mot den aktuella utbildningen.

Allménna rdd: Rétten for en studerande att tillgodordkna kunskaper, fdrdigheter och kompetenser
gdller éven fér LIA-kurser. Det dr ledningsgruppen som ansvarar fér att préva fragan om
tillgodordknande. Utbildningsanordnaren ska efter sGdan prévning sétta betyg pa LIA-kursen med
ndgot av uttrycken Icke godkdnt, Godként och Vil godkdnt, dven ndr kursen tillgodordknas.

Handledare for praktikanter
Av de intervjuade foretagen uppger 7 av 11 att deras handledare inte har fatt nagon relevant
handledarutbildning.

Utdrag ur MYHFS 2015:3 fran YH Myndigheten
5 Handledarens kompetens

Av 12 § YHL framgdr att de personer som anlitas av utbildningsanordnaren fér undervisning eller
handledning ska genom utbildning eller erfarenhet ha kompetens fér den utbildning som de ska
bedriva. Av 13 § samma lag framgdr att utbildningsanordnaren ska se till att kompetensutveckling
anordnas for dem.

Allménna rdd: Bestimmelserna omfattar alla kurser i en utbildning, éven LIA-kurserna.
Utbildningsanordnaren ansvarar fér att kvaliteten pd den utbildning och handledning som den
studerande far under sin LIA-kurs uppfyller kraven i utbildnings- och kursplanen. Anordnaren bér ddrfér
sdkerstdlla att varje studerande far en kompetent och adekvat handledning under sin LIA-kurs samt att
handledaren informeras om innehdllet i kursplanen. Utbildningsanordnaren bér bedéma handledarens
kompetens och vid behov erbjuda kompetensutveckling.
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Samarbete

Samarbete mellan underhallsféretagen

De intervjuade foretagen anser att det, utanfor ledningsgruppsarbetet pa utbildningarna, inte finns
nagot fungerande samarbete avseende marknadsforing, kompetensfoérsorjning eller
kompetensutveckling. En anledning till detta anges den radande konkurrenssituationen. Bade om
uppdrag, men dven konkurrens om arbetskraften. En annan bidragande orsak till att det brister i
dagens samarbete anser man vara att det saknas en neutral plattform eller forum for att man pa
"neutral mark” kan 6ppet diskutera dessa utvecklingsfragor.

Samarbete mellan utbildningsaktérerna

De intervjuade utbildningsaktorerna anser att det inte finns nagot fungerande samarbete mellan
utbildningsaktorerna. En anledning till detta anser man vara konkurrensen om antalet elever. Det ar
viktigt for respektive utbildningsaktor att forsoka att fa tackning for det antal elever som man har
ansokt om, for att fa en fungerande ekonomi i utbildningen.

Ett utokat samarbete mellan utbildningsaktérerna skulle tex kunna innehalla omraden sasom kortare
gemensamma videoutbildningar, gemensamma avtal med larare, gemensam marknadsféring samt
gemensamma modeller for validering, urvalstester och LIA.

Samarbete mellan underhallsféretagen och utbildningsaktérerna

De foretag som ar engagerade i ledningsgrupperna pa de olika utbildningarna anser att det fungerar
bra, men kan utvecklas ytterligare. Ovriga féretag anger att de inte har ndgot systematiskt samarbete
mellan féretagen och utbildningsaktorerna.

Samarbetsplattform

Det verkar finnas ett intresse, och behov, av samarbete inom branschen. En orsak till att detta
samarbete inte har kommit till stand i dagslaget, ar att det saknas en uttalad branschorganisation som
plattform for branschens utvecklingsfragor.

Om branschen skulle kunna hitta en sammansatt plattform bestaende av tex arbetsgivarorganisation,
facklig organisation, Riksorganisationen Svenskt Underhall och/eller annan part som kan driva
samarbetsfragor och bli en “spindeln i natet” sa skulle hela branschen kunna dra nytta av detta.

Hur en sadan sammansatt plattform skall organiseras eller finansieras blir en fraga for branschen att
fortsatta diskutera.
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Vilka kanaler anvander féretagen for att marknadsfora sitt féretag och lediga jobb?
De vanligaste kanalerna for att hitta arbetskraft ar féljande;

- Arbetsformedlingen

- Rekryteringsbolag

- Bemanningsforetag

- Hemsida

- Sociala medier

- Interna och externa natverk
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